
＜FedEx 出荷システム向け TSC プリンタ追加設定＞ 

 

2016/10/11  ウェルコムデザイン株式会社. 

 

（１） 本設定に必要なもの 

 

１） ZEBRA ZP500(EPL)プリンタドライバ 

２） TSC TDP-247 プリンタ 

３） TSC TDP-247 プリンタドライバ 

４） 出荷ラベル発行用PC（TSC TDP-247 プリンタ接続） 

 

 

（２） ZEBRA ZP500(EPL)プリンタドライバのダウンロード 

 

① 下記の FedEx 社 URL サイトを表示します。 

http://www.fedex.com/us/ship-manager/software/resources/support/printer-drivers.html 

 

② 出荷ラベル発行用 PCの OS にあった「ZEBRA ZP500(EPL)プリンタドライバ」を赤枠部より 

選択し、ダウンロードします。 

 
 

（※）本章（２）におきまして不明点があります場合は、 

後述：「（６）FedEx 社製品、及びアプリケーションについて」を参照ください。 

http://www.fedex.com/us/ship-manager/software/resources/support/printer-drivers.html


 

（３） TSC TDP-247 プリンタドライバのダウンロード 

 

① 製品同梱書類内に記載された弊社 URL サイトより、プリンタドライバ、ユーティリティソフト、 

及び各種マニュアルをダウンロードします。 

 

（※）本章（３）におきまして不明点があります場合は、 

後述：「（７）TSC 社製品、及びアプリケーションについて」を参照ください。 

 

 

（４） プリンタの追加 

 

① 上記（２）にてダウンロードした「ZEBRA ZP500(EPL)ドライバ」を出荷ラベル発行用 PCにイン

ストールし、『ZEBRA ZP500(EPL)プリンタ』を新規追加します。 

印刷ポート設定は「LPT1」等を仮指定します。 

（※）本項におきまして不明点があります場合は、 

後述：「（６）FedEx 社製品、及びアプリケーションについて」を参照ください。 

 

② 出荷ラベル発行用PCに電源オフ状態の『TSC TDP-247 プリンタ』を USB 接続します。 

 

③ 「TSC TDP-247 ドライバ」をインストールし、『TSC TDP-247 プリンタ』を新規追加します。 

この時、インストール途中の画面内容に従い、『TSC TDP-247 プリンタ』の電源をオンし、 

印刷ポート設定は「USB ポート」を指定します。 

（※）ドライバインストールの詳細は、 

別紙マニュアル：「TSC TDP-247 プリンタドライバインストール.pdf」を参照ください。 

また本項におきまして不明点があります場合は、 

後述：「（７）TSC 社製品、及びアプリケーションについて」を参照ください。 

 

④ ①にて仮指定を行った『ZEBRA ZP500(EPL)プリンタ』の印刷ポート設定を③にて指定した 

『TSC TDP-247 プリンタ』と同じ印刷ポートへと設定変更します。 

 

⑤ 以上でプリンタ追加設定が完了となります。 

引き続き、「（５）「TSC プリンタ用ユーティリティソフト：DiagTool」によるプリンタ設定」を 

行ってください。 

 

       

  



 

（５） 「TSC プリンタ用ユーティリティソフト：DiagTool」によるプリンタ設定 

 

① 出荷ラベル発行用 PCに電源の入った状態の『TSC TDP-247 プリンタ』を USB 接続します。 

 

② 出荷ラベル出力用PCにて「TSCプリンタ用設定ユーティリティソフト：DigTool」を起動します。 

（※）本ユーティリティは、前述：「（３）TSC TDP-247 プリンタドライバのダウンロード」にて 

ダウンロードしたファイル内に収録されています。 

 

③ インターフェースが「USB」となっていることを確認後、【状態を取得】をクリックし、プリンタ状

態が「準備完了」であることを確認します。 

 

 

  



 

④ 【取得】をクリックし、現在のプリンタ設定情報を取得し、「Y シフト」の設定値を確認します。 

 

 

⑤ 「Y シフト」の設定値が“10”でない場合、“10”へ変更後、【設定】をクリックします。 

 

 

⑥ 以上で完了のため、DiagTool を終了します。 

 

（※）本章（５）におきまして不明点があります場合は、 

後述：「（７）TSC 社製品、及びアプリケーションについて」を参照ください。 

 



 

（６） FedEx 社製品、及びアプリケーションについて 

 

FedEx社より提供された各種マニュアルを参照いただくか、FedEx 社テクニカルサポート・ 

ヘルプデスクへお問合せください。 

 

（対象） 

 ・ZEBRA ZP500(EPL) 

 ・FedEx 社出荷ラベル発行システム（GSM（出荷システム）／FSM（オンライン出荷システム）） 

 等 

 

 

（７） TSC社製品、及びアプリケーションについて 

 

下記までお問合せください。 

 

 ウェルコムデザイン株式会社 ： 078-993-6010（代表） 

 

 


